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Atende

Item

Requisitos e Funcionalidades do sistema

Sim

Nao

SISTEMA WEB E ACESSO A SOLUCAO

A licitante devera demonstrar 0 acesso ao Sistema de Informacdes
Geograficas por meio de navegador web, apresentando a interface
principal da solucdo e os principais modulos disponibilizados,
evidenciando que o sistema pode ser utilizado por meio de interface
web para acesso as funcionalidades contratadas, sem necessidade
de instalacdo de softwares especificos para operacdo do SIG. Sera
considerado atendido o requisito quando a licitante conseguir acessar
e operar 0 sistema por meio de navegador web, apresentando os

maodulos e funcionalidades contratadas.

BASE CARTOGRAFICA E GERENCIAMENTO DE CAMADAS

A licitante deverd demonstrar a visualizacdo e o gerenciamento das
camadas que compdem a base cartografica das redes de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario, evidenciando a possibilidade de ativar
e desativar camadas, visualizar simultaneamente diferentes
informacgdes, navegar pelo mapa, realizar operacdes de aproximacéo e
afastamento, utilizar a navegacdo panoramica, visualizar a abrangéncia
das camadas. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante
demonstrar, diretamente no SIG, a navegacgdo, visualizacdo e
gerenciamento das diferentes camadas que compdem a base

cartografica.

CRIACAO, INCLUSAO E EDICAO DE ELEMENTOS DA BASE
CARTOGRAFICA

A licitante dever4 demonstrar a capacidade de criar, incluir, alterar,
atualizar e excluir elementos cartograficos e respectivas informacdes
associadas que compdem a base -cartografica das redes de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, diretamente pela
interface do Sistema de Informacdes Geogréaficas (SIG). A
demonstracdo devera evidenciar a possibilidade de realizar as
operacdes de edicdo dos elementos e de suas respectivas informacdes
associadas, permitindo a manutencdo e atualizagdo da base
cartografica. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante

demonstrar, diretamente no SIG, a criagdo, inclusdo, alteracéo,
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atualizacao e exclusédo de elementos cartograficos e de suas respectivas
informacdes associadas.

IDENTIFICACAO DE ATRIBUTOS NO MAPA

A licitante devera demonstrar a selecdo de uma feicdo diretamente no
mapa, apresentando de forma clara e organizada os respectivos
atributos e informacgfes técnicas cadastradas no sistema, incluindo,
quando disponiveis, informac&es como material, diametro, tipo de rede,
identificacdo do elemento e demais atributos técnicos associados. Sera
considerado atendido o requisito quando a sele¢cdo de uma fei¢édo
resultar na apresentagéo dos seus respectivos atributos diretamente na
interface do sistema.

AUTENTICACAO E GERENCIAMENTO DE USUARIOS

A licitante devera demonstrar 0os mecanismos de autenticacdo e
autorizagdo da solucao, incluindo o acesso mediante usuario e senha,
bem como as funcionalidades de gerenciamento de usuarios. Devera
ser demonstrada, na pratica, a criacdo ou configura¢do de usuarios no
sistema, evidenciando 0s mecanismos disponiveis para seu

gerenciamento.

PERFIS, PERMISSOES E NIVEIS DE ACESSO

A licitante devera demonstrar os mecanismos de gerenciamento de
perfis e niveis de acesso da solugdo, que permitam a definigcdo de
permissdes distintas entre usudrios. Devera ser demonstrada, na
pratica, a criagdo ou configuragdo de, no minimo, dois perfis de acesso
com permissdes diferentes, evidenciando que usuarios vinculados a
perfis distintos possuem permissdes diferenciadas — de modo que
determinadas funcionalidades e/ou informagdes fiquem acessiveis a um

usuario e restritas a outro.

GERACAO E EXPORTACAO DE RELATORIOS

A licitante devera demonstrar o médulo de relatérios utilizando dados
cartograficos e/ou operacionais da solugdo, realizando selecao de
critérios, aplicacdo de filtros, geracéo e visualizagao do relatério, bem
como sua exportacdo. Devera ser demonstrada a disponibilidade de
exportacdo nos formatos PDF, XLSX e CSV. Sera considerado atendido
0 requisito quando o sistema permitir gerar e exportar os relatérios a

partir dos dados disponiveis na plataforma.
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8 ANOTACOES CARTOGRAFICAS

A licitante devera demonstrar a criacdo e configuracdo de anotacdes
sobre os elementos das camadas cartograficas, utilizando atributos da
camada como informacéo apresentada e permitindo a inclusdo de texto
livre, bem como a ativacdo e desativacdo das anotacdes. Serd
considerado atendido o requisito quando as anota¢Bes puderem ser

configuradas e exibidas diretamente sobre a representagdo cartogréafica.

INTEGRIDADE TOPOLOGICA DA REDE

A licitante deverd demonstrar a manutencéo da integridade topol6gica
da rede durante a edicdo dos elementos, realizando a movimentacao
de um né pertencente a uma rede e evidenciando o comportamento
dos trechos conectados e a preservagéo da conectividade. Devera ser
demonstrado, quando aplicavel, o comportamento automatico dos nés
no inicio e no final dos novos trechos criados. Sera considerado
atendido o requisito quando a solugdo preservar a conectividade e o

relacionamento topolégico entre os elementos da rede.

CONSULTA ESPACIAL E ALFANUMERICA COM FILTROS
10 AVANCADOS

A licitante devera demonstrar as ferramentas de consulta espacial e
alfanumérica da solugédo, realizando pesquisas por mdltiplos critérios,
aplicacdo de filtros simples e avancados sobre os atributos das
camadas, ordenacdo de registros por qualquer atributo, selecdo mdltipla
de elementos e destaque automatico dos resultados no mapa. Sera
considerado atendido o requisito quando a solugéo permitir localizar,
filtrar e destacar, de forma clara, os elementos da base cartogréfica
diretamente na interface do sistema.

11 MODULO ORDENS DE SERVICO

A licitante devera demonstrar o ciclo operacional completo de uma
Ordem de Servico, contemplando: sua criacdo ou recebimento;
atribuicdo a encarregado ou equipe; envio ou notificacdo; alteracdo de
status; acompanhamento da execucéo; transferéncia da ordem; registro
do usuério responsavel; registro de data e horério; e encerramento da
atividade. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante
demonstrar o fluxo da Ordem de Servico. Para fins de demonstragéo
durante a Prova de Conceito, 0 modulo de Ordens de Servigo devera

funcionar de forma independente, ndo sendo exigida, nessa fase, a sua

integracdo com o sistema comercial.
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12 APLICATIVO MOVEL INTEGRADO AO SIG

A licitante devera demonstrar, por meio do aplicativo mdvel, o
recebimento e a execugcdo de uma Ordem de Servico, apresentando a
localizacdo da ocorréncia, visualizagdo do mapa, consulta aos dados
técnicos da rede, alteracdo do status, registro das informacfes da
execucao, inclusdo de fotografias, observacfes e materiais utilizados e
encerramento da atividade. Sera considerado atendido o requisito

quando o aplicativo executar o fluxo operacional.

13 ATUALIZA(;AO DOS DADOS DA REDE EM CAMPO

A licitante deverd demonstrar a atualizagdo, por meio do aplicativo
movel, de atributos técnicos de uma rede ou ativo durante a execucao
de uma Ordem de Servico, realizando a alteracdo ou inclusdo de
informacdes como material, didmetro, tipo de rede, observacdes e
demais atributos técnicos disponiveis. A informacdo deverd ser
sincronizada com a plataforma SIG. Sera considerado atendido o
requisito quando a alteracdo realizada no aplicativo puder ser

visualizada na plataforma web apds a sincronizacgéo.

14 SOLICITA(;AO DE SERVICOS ADICIONAIS EM CAMPO

A licitante deverd demonstrar a possibilidade de solicitar ou registrar
servicos adicionais durante a execu¢do de uma Ordem de Servigo por
meio do aplicativo moével, permitindo que a solicitagdo seja vinculada a
ocorréncia ou atividade originalmente cadastrada. Sera considerado
atendido o requisito quando o aplicativo permitir registrar a necessidade
de servico adicional e transmitir a informacéo para o ambiente web da

solucao.

15 MODULO GESTAO DE MATERIAIS E ALMOXARIFADO

Para fins de demonstracdo durante a Prova de Conceito, a licitante
devera demonstrar como funciona essa funcionalidade, evidenciando a
relagdo entre a Ordem de Servico e os materiais utilizados na sua
execucdo, bem como 0s mecanismos e métodos pelos quais sera
realizada a integracdo com o sistema da CONTRATANTE. N&o serd
exigida, nessa fase, a integracdo efetiva com o sistema da Autarquia,

bastando a demonstracdo do funcionamento da funcionalidade.

16 CALCULO DE VAZAO
A licitante devera demonstrar a funcionalidade de calculo de vazao

utilizando uma é&rea previamente delimitada e os parametros

necessarios ao processamento, incluindo os coeficientes K1, K2 e K3, a
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relacdo habitante/domicilio e o indice de perdas. O sistema devera
realizar o processamento e apresentar os resultados referentes a area
analisada, contemplando vazao média, vazdo minima, vazao maxima e
vazao maxima horaria. Sera considerado atendido o requisito quando a
solucgéo realizar o calculo e exibir os resultados diretamente no sistema.
Para viabilizar a demonstragéo, a licitante devera disponibilizar, em seu
ambiente de demonstragéo, dados previamente preparado e suficiente

para permitir a verificagéo pratica dessa funcionalidade.

17 SIMULACAO DE INTERRUPGAO DO ABASTECIMENTO

A licitante deverd demonstrar a simulacdo de um cenario de interrupgéo
do abastecimento de &gua, selecionando um elemento ou trecho da
rede, de forma que a solugéo identifique e represente no mapa a area
potencialmente afetada. Deverd ser demonstrada a identificacdo dos
clientes, bairros, logradouros e trechos da rede atingidos pelo cenario
simulado. Serd considerado atendido o requisito quando a solugdo

identificar e representar a area de impacto e os elementos afetados.

MODULO DE COMUNICACAO VIA SMS: SELECAO GEOGRAFICA
18 DE CLIENTES

A licitante devera demonstrar, em ambiente controlado, o processo de
selecdo de clientes para comunicagdo via SMS a partir de uma area
geografica, ndo sendo necessario o0 envio efetivo das mensagens aos
clientes reais do SAAE. A demonstracdo devera contemplar a
delimitacdo da area de interesse no mapa (por desenho livre de
poligono, selecao de bairro, logradouro ou outro critério geogréfico), a
identificacdo dos clientes atingidos pela area selecionada, a exibi¢do
da quantidade estimada de destinatarios e a listagem dos clientes
elegiveis para o envio. Sera considerado atendido o requisito quando a
licitante realizar todo o fluxo de selecéo geogréafica e identificacdo dos

clientes.

19 MODULO DE COMUNICACAO VIA SMS: COMPOSICAO, DISPARO E
MONITORAMENTO DE MENSAGENS

A licitante devera demonstrar, em ambiente controlado, o processo de
composicao, disparo e monitoramento de mensagens SMS. Para a
composicao, o sistema devera exibir formulario que permita a redagéo
do texto, a inclusdo de varidveis dindmicas (enderecos, data

programada de interrup¢do, entre outras) e a visualizacdo do ndamero

estimado de destinatarios antes da confirmagdo. O disparo devera ser
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simulado, evidenciando o envio em lote e a geracdo de logs de
transmissdo. ApOs o envio, o sistema devera gerar relatérios que
permitam ao gestor verificar o status da transmissdo. Sera considerado
atendido o requisito quando a licitante realizar todo o fluxo de
composicdo da mensagem, simulacdo do disparo e apresentacdo do

monitoramento.

20 CADASTRO GEORREFERENCIADO DE HIDROMETROS,
CLIENTES E FACHADAS

A licitante devera demonstrar o aplicativo mével destinado ao pessoal
do SAAE para realizagdo do levantamento cadastral georreferenciado
de todos os domicilios e unidades consumidoras atendidas pela
autarquia. A demonstracdo deverd contemplar o georreferenciamento
de ligacdes e noés da rede, o registro fotografico de fachadas e
hidrometros, bem como a coleta, conferéncia e atualizacéo
(ratificac@o/retificag8o) das informac¢Bes cadastrais das unidades

consumidoras diretamente em campo.

21 IMPORTAGCAO DE DADOS CARTOGRAFICOS EXISTENTES

A licitante devera demonstrar a importacdo de arquivos cartogréficos
existentes em formatos como DWG, SHP, KML e outros amplamente
utilizados, evidenciando o tratamento, a compatibilizacdo, a
padronizacdo e a incorporacdo dos dados a base cartografica do
sistema. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante
importar um arquivo e visualizar os dados georreferenciados como
camadas no SIG.

Para fins de demonstracdo, cabera a licitante providenciar os arquivos
cartograficos a serem utilizados, os quais ndo precisam ser
necessariamente do municipio, desde que permitam comprovar que a

solucdo possui a funcionalidade descrita.

22 DASHBOARD GERENCIAVEL

A licitante devera demonstrar o dashboard gerenciavel da solucgéo,
apresentando indicadores, graficos, mapas tematicos e/ou informacées
cartograficas, tabelas ou indicadores dindmicos, aplicacdo de filtros,
alteracdo do periodo de andlise e visualizagdo consolidada das

informacgdes. Sera considerado atendido o requisito quando a licitante

demonstrar a consulta, filtragem das informagdes apresentadas no painel.
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23

EXPORTACAO DE DADOS PARA EPANET

A licitante devera demonstrar a definicdo de uma area de estudo para
exportacao de dados ao software EPANET, permitindo delimitar a area
por meio de desenho livre de poligono e/ou mediante selecao de
elemento ou area existente. A demonstragdo deverd evidenciar a
selecdo dos dados cartograficos correspondentes a area definida e a
execucdo do processo de exportacdo. Sera considerado atendido o
requisito quando a licitante conseguir definir a area de estudo e executar
a exportacéo dos dados correspondentes.

DA COMPROVACAO DAS FUNCIONALIDADES DE INTEGRACAO
(ITENS 24 e 25)

Tendo em vista a inviabilidade técnica de implementagéo e configuracéo
das integracdes no ambiente da CONTRATANTE antes da realizacdo
da Prova de Conceito, em razéo de restricdes de tempo, seguranca da
informacéo e indisponibilidade de acesso aos ambientes da
CONTRATANTE, a Comissdo Avaliadora admitira formas alternativas
de comprovacdo das funcionalidades previstas nos itens 24, 25 tais
como: video previamente gravado, apresentacdo em ambiente de
demonstracéo ou outro meio idéneo que comprove, de forma objetiva e
inequivoca, que a solugdo ofertada possui as funcionalidades de

integracdo exigidas neste Termo de Referéncia.

24

INTEGRACAO COM O SISTEMA DE MONITORAMENTO DE FROTA
A solugédo ofertada devera comprovar capacidade técnica de integracéo
com sistemas de monitoramento de frota. Para fins de avaliacdo, a
licitante deverd demonstrar como funciona essa integracao,
evidenciando, em interface integrada ao SIG, a localiza¢&o dos veiculos,
sua identificacdo, 0 acompanhamento de suas posicoes.

25

INTEGRA(;AO COM O SISTEMA DE TELEMETRIA

A solucdo ofertada devera comprovar capacidade técnica de integracéo
com sistemas de telemetria. Para fins de avaliacéo, a licitante devera
demonstrar como funciona essa integracéo, evidenciando no ambiente
do SIG o recebimento, a visualizacdo e a associacdo das informacdes
provenientes da telemetria ao elemento geogréafico correspondente,
guando aplicavel, bem como sua atualizagdo em tempo real ou em

regime compativel com a operacao.
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